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1 相談窓口 

（1） 区役所地域みまもり支援センター高齢・障害課精神保健係

各区役所地域みまもり支援センター高齢・障害課精神保健係の連絡先 【 P83 】 

こころの病気や障害について、電話や面接等でケースワーカーや保健師が相談を受け、必要に応じて

専門機関と連携をとり、各種サービスや情報の提供を行っています。 

（2） 障害者相談支援センター

各障害者相談支援センターの連絡先 【 P85 】 

障害者相談支援センターは、川崎市から委託を受けた法人が設置・運営する公的な相談窓口です。障

害のある方が、地域で安心して暮らすことができるよう、地域の関係機関と連携しながら、障害のある

方やそのご家族などの相談をお受けし、支援を行っています。 

お住まいの地区を担当する地域相談支援センターにご相談ください。 

（区内の他の地域相談支援センターに相談することもできます。） 

問合せ先 

名称 電話番号 

健康福祉局地域包括ケア推進室 044-200-3945

お住まいの区の区役所地域みまもり支援センター高齢・障害課精神保健係 【 P83 】 

障害者手帳の取得

や福祉サービスに

ついて相談したい 

精神科を受診するか

どうか迷っている 

精神科病院を退院し

たいけれど、何から

始めたらいいの？

就労を目指すサポート

をしてくれるところを

探しているのだけど・・・ 

グループホームなど

の住まいについて 

相談したい 

日中、交流できるとこ

ろを探しています！

自宅での生活をサポ

ートしてくれるサー

ビスを利用したい
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（3） 総合リハビリテーション推進センター

こころの健康の保持増進、精神保健福祉に関する活動を中心的に推進する機関として、調査研究、普

及啓発、教育研修、地域支援、組織支援、電話相談等を行っています。 

また、地域みまもり支援センター等への技術指導援助を行うほか、精神障害者保健福祉手帳交付事務、

精神科に入院している方に適切な医療が提供されているかどうかの審査等も行っています。 

郵便番号 住所 

210-0024 川崎区日進町 5-1 川崎市複合福祉センター（ふくふく）2 階 

名称 内容 電話 受付時間 

総務・判定課 
精神障害者保健福祉手帳に関すること 

精神医療審査会に関すること 
044-200-3195

月～金曜日 

※祝日・年末年始除く

8:30～12:00

13:00～17:00

企画・連携推進課 

精神保健福祉に関する調査研究、普及啓発、

教育研修、地域支援、組織支援等の企画調整

に関すること 

044-200-3197

月～金曜日 

※祝日・年末年始除く

8:30～12:00

13:00～17:00

郵便番号 住所 

210-0005 川崎区東田町 8 川崎区役所 4 階（パレール三井ビル） 

名称 内容 電話 受付時間 

こころの健康課 

依存症相談拠点として、アルコール等依存

症に関する相談、ご家族向けの各種セミナー

（アルコール、薬物、ギャンブル）、思春期精

神保健電話相談 

044-201-3242

月～金曜日 

※祝日・年末年始除く

8:30～12:00

13:00～17:00
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（4） 地域リハビリテーションセンター（地域支援室） 

加齢、疾病、障害問わず、何らかの理由によって生活に支障が生じている方、リハビリテーション専

門職の支援を必要としている方が、住み慣れた地域や自らが望む場で安心して暮らし続けていくために

総合的な支援を行っています。 

医療相談、特定相談、思春期精神保健相談、発達障害者相談などの相談をお受けするとともに、不登

校、ご家族向けの各種セミナーなどを企画しています。 

名称 郵便番号 住所 電話 受付時間 

南部 

地域支援室 
210-0024 

川崎区日進町 5-1 

川崎市複合福祉センター（ふくふく）2 階 
044-200-0834 月～金曜日 

※祝日・年末年始 

除く 

8:30～12:00 

13:00～17:00 

中部 

地域支援室 
211-0035 中原区井田 3-16-1 044-750-0686 

北部 

地域支援室 
215-0011 麻生区百合丘 2-8-2 044-281-6621 

 

 

コラム 「川崎市複合福祉センター（ふくふく）について」 

 

 

  

川崎市複合福祉センター「ふくふく」は、「高齢者や障害者の在宅生活支援の推進」を基本目標と

し、川崎区日進町の川崎市福祉センター跡地に整備された、本市と社会福祉法人三篠会による官民

複合施設です。精神保健福祉センターと障害者更生相談所を統合再編した「総合リハビリテーショ

ン推進センター」の他、南部リハビリテーションセンター、ひきこもり地域支援センター、発達相

談支援センター、川崎南部就労援助センター等の施設が運営されています。 

主主なな施施設設機機能能ににつついいてて         

6～8

階 
 川崎ラシクル（特別養護老人ホーム） 

4～5

階 
 

川崎ラシクル（障害者支援施設） 

※ 宿泊型自立訓練【 P25 】 

※ 短期入所【 P31 】 

3 階  

発達相談支援センター【 P9 】 

ひきこもり地域支援センター【 P9 】 

川崎南部就労援助センター【 P42 】 

南部リハビリテーションセンター 

（南部日中活動センター） 

障害者支援施設 

（日中活動エリア） 

2 階  
防災備蓄 

倉庫 
総合研修センター 

総合リハビリテーション推進センター【 P7 】 

南部リハビリテーションセンター南部地域支援室【 P8 】 

南部リハビリテーションセンター南部在宅支援室 

1 階 

地域

交流 

広場 

地域交流 

スペース 

Kawasaki
カ ワ サ キ

 Welfare
ウ ェ ル フ ェ ア

 

Technology
テ ク ノ ロ ジ ー

 Lab
ラ ボ

 

事業所内 

保育所 

看護小規模多機能型居宅介護 

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 

※各施設の詳細については、各ページをご覧ください。 
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（5） こころの相談所 

精神科の診療所として、原則、関係機関から御紹介されたご本人、ご家族を対象に診療・相談に応じ

ています。事前に関係機関の方からご相談下さい。 

郵便番号 住所 電話番号 

210-0005 川崎区東田町 8 川崎区役所 4 階（パレール三井ビル） 044-201-3241 

相談受付時間 診療時間 

月～金曜日 ※祝日・年末年始除く 

8:30～12:00・13:00～17:00 

月曜日 13:00～16:00 

水曜日 9:00～12:00・13:00～16:00 

 

（6） 発達相談支援センター 

発達障害者児者に対する支援を総合的に行う地域の拠点として、本人およびその家族等からの相談対

応や、関係機関の支援、ネットワーク構築、研修事業、普及啓発活動等を行っています。 

郵便番号 住所 電話 受付時間 

210-0024 
川崎区日進町 5-1 川崎市複合

福祉センター（ふくふく）3 階 
044-246-0939 

月～金曜日 ※祝日・年末年始除く 

9：00～17：00 

※多摩区・麻生区にお住いの１５歳以上の方のご相談は、【P37】発達障害地域活動支援センターゆり

の木（麻生区に設置）にてお受けします。 

 

（7） ひきこもり地域支援センター 

川崎市内のひきこもっているご本人やそのご家族などからご相談を受けます。 

一次相談窓口として広くひきこもり状態の相談を受け、当センターでの継続相談あるいは、ご相談の

内容によりましては、適切な専門機関へ切れ目なくつないでいきます。 

郵便番号 住所 電話番号 

210-0024 川崎区日進町 5-1 川崎市複合福祉センター（ふくふく）3 階 044-223-6826 

受付時間 

月～水・金・土曜日 ※年末年始を除く 

10:00～19:00 

※※  ひひききここももりり地地域域支支援援セセンンタターーでではは、、事事前前予予約約制制でで相相談談にに応応じじてていいまますす。。ままずずはは、、おお電電話話ででごご相相談談

くくだだささいい。。 

 

（8） こころの電話相談 

こころの悩みや精神保健福祉一般に関して、電話での相談を受け付けています。匿名での相談も可能

です。 

電話番号 受付時間 

044-246-6742 
毎日 9:00～21:00 

年末年始（12/29～1/3）は 9:00～17:00 
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（9） 精神科救急医療情報窓口 

Ⅰ どんな制度 

平日夜間や土日等に、精神疾患の急激な発症や精神症状の悪化等で、緊急に医療機関での受診が必要

と思われる方に対して、必要に応じて当番医療機関等を紹介する制度です。 

※ 状況によっては、紹介に至らない場合があります。 

※ 医療機関が診察をしている時間帯（平日昼間）は、直接医療機関にご相談ください。 

※ 既に精神科等に通院中の方は、なるべく主治医と連絡を取り、主治医の指示を受けてください。 

 

Ⅱ 手続き方法 

電話にて症状・経過等をお話しください。速やかに受診が必要と判断される場合、窓口担当が当番医

療機関と調整を行った後、受け入れ先の医療機関を紹介します。 

※ 遠隔地の病院になることがあります。 

※ 病院までの交通手段は、自家用車やタクシー等各自でお願いします。 

※ ベッド数に限りがあるため、その日のうちに紹介を受けられないことがあります。 

 

Ⅲ 問合せ先 

電話番号 受付時間 

045-261-7070 
平日：17:00～翌 8:30 

土日祝日および年末年始：8:30～翌 8:30 

  

  

（10） 川崎いのちの電話 

定められた養成課程を修了し、相談員としての認定を受けたボランティアが、電話を通して悩みを聴

き、生きるためのこころを支えます。 

電話番号 受付時間 

044-733-4343 365 日 24 時間 

 

 

（11） 心の健康相談事業（あやめ会） 

特定非営利活動法人川崎市精神保健福祉家族会連合会あやめ会の会員が家族の立場に立って諸問題

に関する相談に応じており、精神障害者とその家族等が利用できます。 

電話番号・FAX 番号 受付時間 

044-813-4555 月・金曜日（祝日・年末年始を除く） 10:00～16:00 
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（12） 女性のための依存症電話相談 

アルコールや薬物等、やめたくてもやめられなくて困っている、依存症に悩んでいる女性の方を対象

に電話での相談を受け付けています。家族や友人の依存症かもしれない行動に困っている方からのご相

談も受け付けています。 

電話番号・FAX 番号 受付時間 

044-201-3242 毎週火曜日 13:00～17:00 

※該当する日が祝日・年末年始に当たる場合は休みになります。 

 

コラム 「特定非営利活動法人川崎市精神保健福祉家族会連合会あやめ会」 

 
 

コラム 「川崎兄弟姉妹の会」 

 
  

川崎市では各区に精神障害をお持ちの方の家族会があり、同じ体験をした家族同士が集まり、交

流や学習会などを概ね月 1 回のペースで行っています。各区の家族会の連合会が特定非営利活動法

人川崎市精神保健福祉家族会連合会あやめ会です。詳しくは、特定非営利活動法人川崎市精神保健

福祉家族会連合会あやめ会にお問合せください（電話：044-813-4555）。 

＜各区の家族会＞ 

地区 単会名 連絡窓口 電話番号 定例会開催日 

川崎区 さんか会 川崎区役所 ※ 044-201-3213 第 3 火曜日 

幸区 さちの会 幸区役所 ※ 044-556-6695 曜日不定期 

中原区 こすぎ会 中原区役所 ※ 044-744-3297 曜日不定期 

高津区 すいよう会 高津区役所 ※ 044-861-3309 第 3 金曜日 

宮前区 もくよう会 宮前区役所 ※ 044-856-3262 第 2 木曜日 

多摩区 泰山木の会 
はっぴわーく 

多摩区役所 ※ 

044-299-6367 

044-935-3324 
毎週土曜日 

麻生区 麻生やまゆりの会 麻生区役所 ※ 044-956-5259 第 2 土曜日 

※ 各区役所地域みまもり支援センター高齢・障害課精神保健係 

川崎兄弟姉妹の会は、精神疾患をかかえる人のきょうだいのためのセルフヘルプ（自助）グルー

プです。きょうだいで気兼ねなく語り合うことで、これまで背負ってきた心の傷をいやし、自身も

幸せになるために歩んでいこうという会です。毎月第１土曜日 13：30 から 17：00 に、川崎市

平和館などの公共施設にて例会を行っています。 

詳しくは、ブログ（http://kawasakikyohdai.blog107.fc2.com）をご覧いただくか、問い合

わせ先に御連絡ください。 

※ 川崎兄弟姉妹の会の連絡先 【 P88 】 
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